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PROIECTUL ACCESS

1.1. INTRODUCERE

Proiectul ,Identificarea sianaliza asteptarilor angajatorilor si absolventilor Universitatii ,Alexandru
loan Cuza” din lasi privind accesul si integrarea pe piata muncii” (ACCESS) a vizat dezvoltarea capacitatii
institutionale in vederea facilitarii proceselor de adaptare a curriculum-ului universitar la dinamica pietei
muncii si influentarea politicilor educationale privind imbunatatirea competentelor absolventilor pentru
angajabilitate. Atingerea acestui scop a fost realizata prin:

O1 — dezvoltarea unui studiu de evaluare a asteptarilor a cel putin 70 de angajatori privind competentele
absolventilor UAIC, respectiv a asteptarilor unui procent de cel putin 10% dintre studentii din ultimul an
de studiu (licenta, master si doctorat) inscrisi la UAIC in anul universitar 2017-2018, cu privire la angajatori;

02 — dezvoltarea unui cadru institutional de comunicare intre facultatile UAIC si Departamentul de Servicii
pentru Studenti si Absolventi (DSSA), in vederea sustinerii unui sistem unitar de relationare cu principalii
angajatori si a centralizarii activitatilor si evenimentelor de cariera organizate de UAIC in colaborare cu
acestia;

03 - extinderea parteneriatelor dintre UAIC si principalii angajatori din ariile reprezentative pentru
absolventii UAIC;

04 — dezvoltarea competentelor de managementul carierei pentru studentii UAIC implicati in studiul
mentionat in O1, prin parcurgerea Programului European de Dezvoltare a Carierei (PEDC), disponibil
online, gratuit (http://www.career-modules.eu);

05 — realizarea a 15 evenimente de cariera la nivelul facultatilor pentru studentii din ultimul an de studiu.

1.2. CONTEXTUL DEZVOLTARII

Invatamantul universitar contemporan traverseaza schimbari care au permis articularea lui la
evolutia si nevoile societatii si au contribuit la initierea demersurilor de extindere a colaborarilor cu
mediul de afaceri. Un loc important in centrul acestor transformari este reprezentat de preocuparea
pentru cresterea nivelului de angajabilitate al absolventilor Universitatii. Concept complex, ce vizeaza
atat caracteristicile absolventilor, cat si ale institutiei care i-a format (angajabilitate individuala vs
angajabilitate institutionala, Harvey, 2001, pp 100-102), angajabilitatea reprezinta:

+ ,Capacitatea sivointa de a se angaja si de a ramane atractiv pe piata muncii, dar si de a avea succes in
a realiza joburi diverse” (Schrender si Coetzee, 2011, p. 48);

+ ,combinatia de cunostinte, competente, deprinderi si aptitudini necesare pentru a avea succes pe
piata muncii” (EC, 2010, p.10).

Nevoia dezvoltarii unui studiu privind asteptarile angajatorilor de la absolventii UAIC si asteptarile
studentilor UAIC - potentiali angajati - de la angajatori este relevanta atat pentru dezvoltarea si adaptarea
activitatilor de managementul carierei din cadrul Universitatii, cat si pentru cresterea cooperarii cu mediul
de afaceri. Tinand cont de faptul ca Universitatea ,pregateste viitori angajati pentru pozitii care poate
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nici nu au fost inventate” (Cretu si Chisalita, 2016, p.9), cooperarea cu mediul de afaceri este si mai mult
necesara pentru a ne asigura ca, pe langa buna pregatire profesionala, absolventii sunt implicati in stagii
de practica relevante, dispun de experiente de invatare diverse si isi dezvolta competentele necesare
pentru a face fata unei piete a muncii aflata in continua schimbare. Studii similare au fost dezvoltate in
spatiul international si au utilizat trei tipuri de abordari: fie au fost dezvoltate la nivel national (Raising the
Bar, SUA; Graduate Success, UK), fie au fost dezvoltate la nivel institutional si au implicat toate facultatile si
departamentele (Universitatea din Sri Lanka), fie au fost dezvoltate la nivel institutional, dar cu implicarea
unui anumit departament si a angajatorilor specifici (Universitatea Curtin, Australia). Aceste studii au
analizat perceptiile studentilor despre actuala piata a muncii dar si modul in care ei inteleg viitoarea
evolutie a carierei, construiesc si incep sa-si gestioneze angajabilitatea (Tomlinson, 2007, pp. 285-304;
Tomlinson, 2008, pp 49-61). Rezultatele au evidentiat faptul ca studentii considera ca piata muncii este
acum mult mai flexibila si simpla obtinere a unei diplome nu mai este suficienta pentru a gasi un loc de
munca. Strategiile pe care le utilizeaza studentii pentru a avea un avantaj pe piata muncii sunt:

+ Obtinerea unor rezultate bune la invatatura;

+ Valorificarea profilului institutional al universitatii la care studiaza;

+ Reinvestireain continuarea studiilor;

+ Valorificarea experientelor de invatare din cadrul activitatii extracurriculare.

Analizand asteptarile studentilor si ale viitorilor angajatori, Weligamage si Siengthai (2003, pp 1-26)
au evidentiat factorii care joaca un rol important in transformarea acestora. Autorii au evidentiat factorii
relevanti pentru studenti, viitorii angajatori si pentru universitati. Pentru studenti, schimbarea atitudinii,
preocuparea pentru dezvoltarea personala, investitiile in propria formare, implicarea in cat mai multe
activitati practice siimbunatatirea competentelor de comunicare sunt cei mai importanti factori care ii vor
sprijini in gasirea unui loc de munca. Pentru angajatorii interesati sa gaseasca viitori angajati care sa se
integreze cu succes in companie, este importanta aproprierea companiei de universitate prin prezentarea
acesteia in campusul universitar si prin recrutarea in campus. in ceea ce priveste universitatile, cei mai
importanti factori identificati de autori sunt:

« Dezvoltarea antreprenoriatului;

« Organizarea targurilor de cariera;

+ Organizarea vizitelor in companii;

+ Dezvoltarea unor programe de leadership si dezvoltare personala;
+ Dezvoltarea oportunitatilor de practica.
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1.3. ACTIVITATI

Proiectul ACCESS a implicat studenti din an terminal, angajatori, reprezentanti din cadrul celor
15 facultati ale Universitatii si angajati ai DSSA. Activitatile in care au fost implicate fiecare dintre aceste
grupuri tinta sunt mentionate in Tabelul 1

Grupultinta  Activitati Termen de realizare
Studentii Completeaza online chestionarul 1.07-30.10.2017
Parcurgonline cel putin un modul din Programul European de Dezvoltarea
Carierei

1.10 - 15.12.2017
Participa la o intalnire cu angajatorii

Participa la conferinta finala

Completeaza online chestionarul 1.09-30.10.2017
Participa la o intalnire cu studentii

Primesc Raportul privind asteptdrile angajatorilor si ale viitorilor 1.10-15.12.2017
absolventi

Participa la conferinta finala

Centralizeaza baza de date cu studentii din ultimul an si cu parteneriatele 1.07-15.09.2017

Promoveaza chestionarul
Promoveaza completarea online a cel putin un modul din Programul 1.10-15.12.2017

European de Dezvoltarea Carierei

Organizeaza o intalnire cu angajatorii

Participa la conferinta finala si primesc Raportul privind asteptarile
angajatorilor si ale viitorilor absolventi

Tabelul 1 Grupurile tinta si activitatile Proiectului ACCESS

1.3.1 Studiul privind asteptarile

Studiul privind asteptarile studentilor de la viitorul angajator si ale angajatorilor de la viitorul
angajataimplicat 758 destudenti(N =546,N =186, N, oar=26) si 73 de angajatori (N 28,

MULTINATIONALA
NIMM=4, N 1 NSOCIETATECOMERCIALACUCAPITALINTEGRALROMANESC_ZZ’ NSOCIETATECOMERCIALACUCAPITALMAJORITARSTRZ\IN_13’

LICENTA MASTER

ONG
N =1,N

COMPANIEDESTAT INSTITUTIEPUBLICA_

Metodologia are la baza cercetarea descriptiva si a valorificat ancheta pe baza de chestionar.
Pentru realizarea acestui studiu au fost utilizate doua chestionare?, iar indicatorii inclusi sunt:

1 Pentru a vedea cele doua chestionare, va rugam sa consultati Anexele 1 si 2 ale acestui raport
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Studiul privind asteptarile angajatorilor Studiul privind asteptarile studentilor

\\/ N
* Informatii generale -Infor_matllngene_ra_lev . .
- . * Implicare n activitati extracurriculare
+ Strategii de promovare a locurilor de munca \/ « Strategii de cdutare a unui loc de munca
» Beneficii extrasalariale  Criterii de selectie a viitorului angajator
* Competente cautate C cavifa viitorul * Beneficii extrasalariale
* Oportunitati de dezvoltare profesionalad ~ angajator? | *Oportunititi de dezvoltare profesionala

* Companiile la care ar dori sd se angajeze

* Domeniile

* Aspecte importante

» Activitdti pe care ar dori sd le dezvolte UAIC

* Activitati pe care ar dori sa le dezvolte UAIC

Fig. 1 Indicatorii chestionarelor Proiectului ACCESS

1.3.2. Consilierea online

Urmarind sa ofere acces tuturor studentilor la servicii de consiliere in cariera, Universitatea
a contribuit, alaturi de parteneri din Italia, Spania, Belgia, Olanda, Grecia si Australia, la dezvoltarea
Programului European de Consiliere in Cariera?. Incluzand trei subprograme ,care corespund celor trei
fazeimportante ale parcursului academic al unui student”(Chisalita, 2016, pp.7-8), programul de consiliere
online are urmatoarea structura:

Accesul la universitate Studentia si viata de student Accesul la piata muncii

Tranzitia de la viata de elev la n timpul studiilor Tranzitia spre piata muncii
cea de student

Autocunoastere 1 Autocunoastere 2 Autocunoastere 3
Adaptarea la universitate Intocmirea CV-ului si a scrisorii de | Cautarea oportunitatilor de cariera
motivatie
Analiza cursurilor si luarea deci- Interviurile si testarile in recrutare Succesul la locul de munca
ziilor
Organizare si planificare Cautarea oportunitatilor de practica Crearea unui brand personal
Gestionarea finantelor proprii Lucrul in echipa Antreprenoriat (spiritul de initiativa)
Luarea deciziilor privind cariera Negocierea si rezolvarea
problemelor
Comunicarea eficienta la locul de Managementul stresului
munca
Cultura organizationala si
etica profesionala

Fig. 2 Structura Programului European de Dezvoltarea Carierei

2 http://www.career-modules.eu/course/index.php?categoryid=21
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In cadrul Proiectului ACCESS aufost valorificate modulele de consiliere care se adreseaza studentilor
din an terminal, cei care se pregatesc pentru tranzitia spre piata muncii. Completarea unui modul dureaza
1h30. In Tabelul 2 sunt sistematizate finalitatile si obiectivele fiecarui modul.

Modulul Finalitate si activitati

Autocunoastere 3 | Sprijina studentii in procesul de alegere a carierei, prin identificarea pro-
priului sistem de valori, a stilurilor de interactiune, a abilitatilor proprii si
obiectivelor personale.

Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de
activitati care i vor determina sa reflecteze la:

v’ Strategiile de gestionare a tranzitiilor
v Valorile din plan personal, relational si profesional

v Calitatile personale: loialitate, responsabilitate, increderea in
propria persoana, leadership, flexibilitate, perseverenta

Interactiunile cu ceilalti

Atingerea obiectivelor

AN NN

Implicarea in activitati care necesita lucrul in echipa

v Retelele de suport de care dispun

Cautarea oportuni- | Sprijina studentii sa identifice sursele de potentiale locuri de munca re-
tatilor de cariera | levante pentru obiectivele lor de cariera.

Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de
activitati care 1i vor determina sa reflecteze la:

v" Prospectarea si analiza ofertei de locuri de munca

v’ Directia procesului de cdutare

v’ Strategiile de contactare a angajatorilor
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Succesul la locul de
munca

Ajuta studentii sa-si dezvolte strategii pentru gestionarea problemelor
care pot aparea in timpul tranzitiei de la facultate la viata activa.

Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de
activitati care 1i vor determina sa reflecteze la:

v" Modelul Stadiilor de Dezvoltare (cele cinci stadii ale dezvoltarii
pe care studentii tind sa le experimenteze la locul de munca)

v" Preocupadrile pe care le pot experimenta in fiecare stadiu si stra-
tegii de a face fata fiecarei preocupari. Acestea includ:

v' Cum s se pregateasca pentru prima zi la locul de munca
v' Cum sa isi gestioneze asteptdrile si preconceptiile

v" Cum sa faca o buna impresie la locul de munca

Crearea unui brand
personal

Sprijina studentii sa invete strategii pentru a se putea prezenta in mod
atractiv in fata viitorilor angajatori.

Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de
activitati care 1i vor determina sa reflecteze la:

Importanta marketing-ului personal

<\

Modul in care Tsi evalueaza competentele

<\

Cei 9 Pasi pentru crearea unui brand propriu

v Crearea propriei reclame interesante de 15 secunde, pentru a
stimula conversatia

Antreprenoriat (spi-
ritul de initiativa)

Ajuta studentii sa se familiarizeze cu ideea de antreprenoriat , pentru a
avea un rol proactiv, pentru a prelua initiativa in luarea de masuri creati-
ve si decisive care sa schimbe situatia in bine.

Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de
activitati care 1i vor determina sa reflecteze la:

v’ Calitatile unei persoane care da dovada de spirit de initiativa si
creativitate

Propriul nivel de creativitate

Interactiunea sociala
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Negocierea si rezol- | Sprijina familiarizarea studentilor cu strategiile de negociere si rezolvare
varea problemelor |a problemelor, avand in vedere negocierea ca intreg si nu doar o anu-
mita tehnica.

Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de
activitati care 1i vor determina sa reflecteze la:

v’ ldentificarea tipurilor de conflicte
v Gestionarea situatiilor conflictuale

v’ Utilizarea negocierii pentru a solutiona conflictele

Managementul stre- | Ajuta studentii sa invete cum sa gestioneze stresul de la locul de munca.

sului
Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de

activitati care 1i vor determina sa reflecteze la:

v Recunoasterea indicatorilor stresului;

v’ Strategiile de a face fata stresului sporit si prelungit si, de aseme-
nea, depresiei.

Cultura organizatio- | Acest modul te va ajuta sa cunosti si sa recunosti principalele elemente
nala si etica profesi- | ale culturii organizationale de care trebuie sa tii seama atunci cand faci
onala parte dintr-un mediu de lucru.

Prin parcurgerea acestui modul, studentii vor fi implicati intr-o serie de
activitati care i vor determina sa reflecteze la:

Cultura organizationala

Socializarea la serviciu si alti factori personali

<

Atitudinea fata de munca

(\

Comportamentele laudabile si apreciate la locul de munca

(\

Etica muncii

Tabelul 2 Finalitatile si activitatile modulelor pentru studentii aflati in ultimul an de studiu

1.3.3. intalnirile cu angajatorii

Cea de-a treia etapa a activitatilor in care au fost implicati studentii a constat in participarea la
intalniri cu angajatorii. Aceste intalniri au fost organizate la nivelul facultatilor si au valorificat metodele
de educatie nonformala propuse de reprezentantii DSSA: Cafeneaua publica, ProAction Cafe, Carusel,
Storytelling, Teatru Forum, Teatrul educational, Walt Disney Strategy, Open Space Technology.
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STUDIUL 1. IDENTIFICAREA ASTEPTARILOR STUDENTILOR
DE LA VIITORUL ANGAJATOR

1.1. INTRODUCERE

Analizand factorii care influenteaza tranzitia cu succes a absolventilor pe piata muncii, Pennington,
Mosley si Sinclair (2013, pp. 9-10) au aratat ca majoritatea angajatorilor cauta absolventi motivati,
interesati sa lucreze In acea companie si asteapta ca acestia sa aiba cunostinte despre piata muncii.
Pentru angajatorii absolventilor de la comunicare sunt importante gandirea creativa, abilitatile analitice,
increderea in sine, lucrul in echipa si abilitatile interpersonale (Robertson, 2011, pp. 2-3). Acestora li se
adauga importanta personalitatii, ambitiei si a diplomei viitorului angajat (Kaplan, 2014, p.7). Studii
recente au demonstrat existenta unui decalaj intre asteptarile angajatorilor si ale absolventilor in ceea
ce priveste competentele digitale, evidentiind faptul ca studentii nu au avut nici o idee despre tipul de
competente pe care le-ar vrea angajatorii (Gibbs, Steel si Keeper, 2011, p. 378).

1.2. SCOPUL SIINTREBARILE CERCETARII

Scopul studiului consta in identificarea asteptarilor studentilor din an terminal de la viitorul

angajator prin:
Analiza activitatilor extracurriculare in care s-au implicat in timpul studentiei;

Identificarea strategiilor pe care le utilizeaza pentru a cauta un loc de munca;
Analiza criteriilor de selectie a viitorului angajator;

Identificarea beneficiilor extrasalariale si a aspectelor relevante;

Identificarea orasului in care ar dori sa lucreze si a angajatorilor preferati;

Identificarea activitatilor pe care ar dori sa le organizeze Universitatea pentru a-i sprijini in gasirea
unui loc de munca.

oLk W

1.3. METODOLOGIE

Acest studiu a fost realizat prin intermediul anchetei pe baza de chestionar. Invitatia de a completa
online instrumentul a fost adresata tuturor studentilor din an terminal de la fiecare nivel de studiu. Din
totalul celor 6706 studenti care au avut adresa de email, aproximativ 24% (N=1596) dintre ei au accesat
chestionarul si doar 758 au reusit sa il completeze integral.

Motivele care ar putea sta la baza acestei rate scazute de raspuns din partea studentilor ar putea
avea la baza faptul ca acesta a fost administrat doar online (Shih si Fan, 2009, p.36).

1.3.1. PARTICIPANTI

Participantii la acest studiu sunt inmatriculati, in anul universitar 2017-2018, in ultimul an de
studiu la una dintre cele cincisprezece facultati ale Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi. 72.03%
dintre participanti (N=546) sunt inmatriculati la un program de licenta, 24.53% (N=186) la master si 3.43%
(N=26) la un program de studii doctorale. 67.28% (N=510) dintre participanti au varsta cuprinsa intre 19-22
de ani, 19.92% (N=151) au varsta cuprinsa intre 23-24 de ani si 12.79% (N=97) au peste 25 de ani.
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori
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1.4. REZULTATE

1.4.1. IMPLICAREA iN ACTIVITATI EXTRACURRICULARE

Toti studentii au mentionat faptul ca, pe parcursul anilor de studentie, au fost implicati in activitati
extracurriculare.

Analiza acestora a evidentiat faptul ca 57.61% (N=436) dintre studenti au participat la conferinte
si/sau proiecte, 46.83% (N=355) au fost implicati in activitati de voluntariat, 9.63% (N=73) au beneficiat de
internship-uri neplatite si 5.01% (N=38) au fost beneficiarii unui internship platit.

355
73
- -

activitati extracurriculare (conferinte, proiecte etc.) M internship platit W internship neplatit M voluntariat

436
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

1.4.2. STRATEGIILE UTILIZATE PENTRU A CAUTA UN LOC DE MUNCA

Primele cinci strategii utilizate de studentii UAIC pentru a cauta un loc de munca sunt:

« Acceseaza site-urile de profil: BestJobs, eJobs, HIPO (79.68%, N=604)

« Aplica CV-ul la sediul companiei (51.58%, N=391)

« Apeleaza la capitalul social, intrebandu-si prietenii (47.62%, N=361)

+ Acceseaza pagina web a companiei, sectiunea Cariere (45.51%, N=345)
+ Participa la targurile de cariera (41.68%, N=316).

Aproximativ 10% dintre studenti (N=67) acceseaza pagina 360.uaic.ro unde Universitatea publica
oportunitatile de cariera si activitatile extracurriculare primite de la companiile cu care are incheiate
parteneriate. Un procent similar dintre studenti (N=76) acceseaza pagina Agentiei Judetene pentru
Ocuparea Fortei de Munca (AJOFM) din lasi.

1 student din 7 valorifica anunturile din ziare, acceseaza pagina facultatii sau se inscrie in bazele de date
ale agentiilor de recrutare atunci cand doreste sa caute un loc de munca.

Singura facultate la care studentii apeleaza intai la reteaua de cunostinte si prieteni si abia apoi
acceseaza site-urile de profil este Facultatea de Teologie Romano-Catolica.

Strategii utilizate de studenti pentru a cauta un loc de munca

Valorificd anunturile din ziare [N 158
Se inscriu in bazele de date ale agentiilor de recrutare M 125

Participd la Targurile de cariers N 316

Acceseaza pagina Agentiei Judetene pentru Ocuparea
Fortei de Munca (AJOFM) . 76

Aplica un CV la sediul companiei NN 391
intreabi prietenii NN 361
Acceseazd pagina 360.uaic.ro [l 67
Acceseaza pagina Facultatii I 141
Acceseaza pagina companiei, sectiunea Cariere [N 345
Intra pe site-urile de profil (Best Jobs, eJobs, Hipo etc.) IINNENe 604

0 100 200 300 400 500 600 700
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Criteriile de selectie a viitorului angajator

Flexibilitatea programului de lucru

Pachetul salarial atractiv

Beneficiile extrasalariale _ 310

prestigiul companiei [N 232

100 200 300 400 500 600 700

o

1.4.3. CRITERIILE DE SELECTIE A VIITORULUI ANGAJATOR

2/3 dintre studenti selecteaza viitorul angajator in functie de flexibilitatea programului de lucru
(N=588) si de pachetul salarial atractiv (N=586). 56.99% (N=432) tin cont de prestigiul companiei si 40.89%
(N=310) sunt atrasi de beneficiile extrasalariale oferite de angajator. Pentru studentii de la Facultatea de
Drept, Facultatea de Filosofie si Stiinte Politice, dar si de la Facultatea de Geografie si Geologie, cel mai
important criteriu este pachetul salarial atractiv. Pentru studentii de la Facultatea de Fizica si Facultatea
de Teologie Romano-Catolica, primul loc este ocupat de prestigiul companiei si pachetul salarial.
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1.4.4. BENEFICIILE EXTRASALARIALE S| OPORTUNITATILE DE
DEZVOLTARE PROFESIONALA CAUTATE DE STUDENTI

1.4.4.1. Beneficiile extrasalariale

Principalele beneficii extrasalariale pe care le cauta studentii sunt:

Cursuri de formare profesionala (67.28%, N=510)

Traininguri de dezvoltare profesionala organizate in strainatate (50.26%, N=381)

Tichete de masa (49.60%, N=376)
Abonamente medicale (49.34%, N=374)

Decontarea cheltuielilor de transport pentru deplasari (42.61%, N=323)
Organizarea unor evenimente informale in cadrul companiei (40.89%, N=310)

studiu




Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

Aproximativ 1/3 dintre studenti cauta angajatori care sa le:

« Ofere posibilitatea de a lucra de acasa (N=282)

« Subventioneze transportul (N=252)

+ Organizeze teambuilding-uri (N=239)

« Ofere masina de serviciu (N=237), abonamente la sali de sport (N=229) si tichete de vacanta (N=223)
+ Asigure gratuitatea mesei de pranz (N=213)

1 student din 7 cauta angajatori care sa ofere acces la: tichete cadou (N=165), activitati sportive
(N=135), plan de pensie privata facultativa (N=117) si telefon de serviciu (N=105).

Beneficii extrasalariale
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1.4.4.2. Oportunitati de dezvoltare personala

20

2/3 dintre studenti (70.44% N=534) cauta angajatori care ofera oportunitati de dezvoltare a
competentelor lingvistice. Aproximativ 50% dintre studenti sunt interesati de urmatoarele oportunitati de

dezvoltare profesionala:

« Cursuri de specializare in strainatate (N=423)

+ Cursuri de specializare derulate in tara (N=406)
« Schimburi de experienta in strainatate (N=395)
o Cursuride T (N=386)
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Oportunitati de dezvoltare profesionala cautate de studenti

Schimburi de experienta derulate in strainitate e 395
Schimburi de experienta derulatein tara IS 314
Participare la conferinte profesionale derulate in strdindtate I 337
Participare la conferinte profesionale derulate in tara IS 345
Cursuri de specializare derulate in strdindtate I 423
Cursuri de specializare derulatein tara I 406
Cursuride IT 386

Cursuri de limbi straine I 534
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1.4.5. ASPECTELE IMPORTANTE

Analizand importanta diferitelor facilitati oferite de angajatori, studentii implicati in studiu
considera ca fiind foarte importante:

Plata la timp (79.94%, N=606)

Posibilitatile de avansare (73.21%, N=555)

Conditiile sigure de lucru (73.08%, N=554)

Prezentarea clara a responsabilitatilor postului (69.26%, N=525)
Mediul sanatos de lucru (67.28%, N=510)

Echilibrul intre cariera si familie (63.98%, N=485).
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EDUCATIE FIZICA SI SPORT

Echilibrul intre cariera si familie
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

FILOSOFIE SI STIINTE SOCIAL-POLITICE

Echilibrul intre cariera si familie

Asigurarea accesului la mentorii potriviti
Tncurajarea spriritului antreprenorial sau intreprinzitor
Feedback-ul clar si constructiv
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

GEOGRAFIE S| GEOLOGIE

Echilibrul intre cariera si familie

Asigurarea accesului la mentorii potriviti
Tncurajarea spriritului antreprenorial sau intreprinzator
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INFORMATICA

Echilibrul intre cariera si familie
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

ISTORIE

Echilibrul intre cariera si familie

Asigurarea accesului la mentorii potriviti
Tncurajarea spriritului antreprenorial sau intreprinzator
Feedback-ul clar si constructiv

Prezentarea clara a responsabilitatilor postului
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Echilibrul intre cariera si familie

Asigurarea accesului la mentorii potriviti
Tncurajarea spriritului antreprenorial sau intreprinzitor
Feedback-ul clar si constructiv
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

MATEMATICA

Echilibrul intre cariera si familie

Asigurarea accesului la mentorii potriviti
Tncurajarea spriritului antreprenorial sau intreprinzator
Feedback-ul clar si constructiv

Prezentarea clara a responsabilitatilor postului
Conditiile sigure de lucru

Accesul la cursuri de dezvoltare profesionala
Accesul la cursuri de dezvoltare personala
Plata la timp
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PSIHOLOGIE SI STIINTELE EDUCATIEI
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

TEOLOGIE ORTODOXA

Echilibrul intre cariera si familie

Asigurarea accesului la mentorii potriviti
Tncurajarea spriritului antreprenorial sau intreprinzator
Feedback-ul clar si constructiv
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TEOLOGIE ROMANO-CATOLICA
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

1.4.6. TIPURI DE ACTIVITATI PE CARE AR DORI SA LE DEZVOLTE
UNIVERSITATEA ,,ALEXANDRU I0OAN CUZA” DIN IASI PENTRU
A-1 SPRIJINI IN GASIREA UNUI LOC DE MUNCA

intrebati despre activitatile pe care Universitatea ar trebui sa le organizeze pentru a-i ajuta sa isi
gaseasca un loc de munca, studentii au ales:

« Intalniri cu angajatorii (83.64%, N=634)

« Vizite de studiu la companii (75.32%, N=571)

« Sesiuni de consiliere in cariera (46.96%, N=356)

«  Workshop-uri pe probleme de cariera (46.83%, N=355)
«  Cursuri despre redactarea unui CV (46.17%, N=350)

Activitati care sa sprijine studentii in
gasirea unui loc de munca

Dezvoltarea unui program online de I 300
consiliere in cariera

Sesiuni de consiliere in cariers [ 356
Vizite de studiu la companii [N 571
Cursuri despre redactarea unui CV si I 350

a unei scrisori de motivatie

Cursuri despre dezvoltarea unei I a1

afaceri

Workshop-uri pe probleme de I s
cariera
Conferinte de managementul carierei [ 323

intalniri cu angajatorii NN 634

0O 100 200 300 400 500 600 700




Absolventii Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi si piata muncii

Dezvoltarea unui program online de
Sesiuni de consiliere in cariera

Vizite de studiu la companii

Cursuri despre redactarea unui CV si a unei
Cursuri despre dezvoltarea unei afaceri
Workshop-uri pe probleme de cariera
Conferinte de managementul carierei

Tntalniri cu angajatorii

Dezvoltarea unui program online de.

Sesiuni de consiliere in cariera

Vizite de studiu la companii

Cursuri despre redactarea unui CV si a unei..

Cursuri despre dezvoltarea unei afaceri
Workshop-uri pe probleme de cariera
Conferinte de managementul carierei

ntalniri cu angajatorii

Biologie

... I 18
I 14
I 20

.. I 11
I 8
I 10
I 16
23
0 5 10 15

20 25

Chimie

- 10
e 14
eSS 27
ST 20
e

. 1.
17
TS 30
10 15 20 25

30 35




Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

Drept
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Educatie Fizica si Sport
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

1.4.7. ORASUL iN CARE AR DORI SA LUCREZE S| ANGAJATORII IMPORTANTI

86.27% (N=654) dintre studenti doresc sa se angajeze in lasi.

Orasul in care doresc sa se angajeze
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

ANGAJATORI FAVORITI
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STUDIUL 2.
IDENTIFICAREA ASTEPTARILOR ANGAJATORILOR DE LA
ABSOLVENTII UNIVERSITATII ,ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI

2.1. INTRODUCERE

Studiile anterioare care au analizat asteptarile angajatorilor s-au concentrat pe identificarea
nevoilor legate de competentele viitorului angajat. Rezultatele acelor analize au evidentiat faptul ca
angajatorii cauta candidati care sa utilizeze un set mai larg de competente si care sa aiba niveluri ridicate
de invatare si cunoastere. Astfel, 1 angajator din 5 considera ca succesul absolventilor depinde de nivelul
avansat de cunostinte si abilitati (Hart Research Associates, 2010, pp.5-6).

Analizand importanta diferitelor seturi de competente, Weligamage si Siengthai (2003, pp. 1-26) au
evidentiat relevanta:

+ Managementului timpului,

+ Autocunoasterii,

« Lucruluiin echipa,

« Leadership-ului,

+ Rezolvarii problemelor,

+ Acceptarii diversitatii,

« Planificarii carierei,

« Intelegerii locului de munca,
+ Managementului riscului.

2.2. SCOPUL SIINTREBARILE CERCETARII

Scopul studiului consta in identificarea asteptarilor angajatorilor de la viitorul lor angajat prin:

1. lIdentificarea strategiilor pe care le utilizeaza pentru a promova un loc de munca;

2. ldentificarea beneficiilor extrasalariale si a oportunitatilor de dezvoltare profesionala pe care le ofera

angajatilor;

Identificarea competentelor relevante atunci cand recruteaza viitorii angajati;

4. Identificarea activitatilor pe care ar dori sa le organizeze Universitatea pentru a pregati absolventi
capabili sa isi gaseasca un loc de munca in acea companie.

w

2.3. METODOLOGIE

2.3.1. PARTICIPANTI

Acest studiu a fost realizat prin intermediul anchetei pe baza de chestionar. Invitatia de a completa
online instrumentul a fost adresata tuturor organizatiilor cu care Universitatea ,,Alexandru loan Cuza” din
lasi a colaborat in ultimii ani. 127 de companii au raspuns invitatiei si au accesat instrumentul disponibil
online. Dintre acestia, 57.48% (N=73) l-au completat integral. Participantii la acest studiu provin din

organizatiile:
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5Point Solutions SRL, Accenture, Alten Delivery Center lasi, Antibiotice SA, ASAP Jobs, Atexis, Banca
Comerciala Romana, Banca Nationala aRomaniei, Banca Transilvania, Beaglecat, Capgemini, CCIAVASLUI,
CentricIT Solutions Romania, Centrul Judetean de Resurse si Asistenta Educationala, CMI Dr Andreea Luiza
Petrariu, Comodo Romania, Complex Hotelier Unirea SA, Conex, Creatoria, Directia Generala de Asistenta
Socialasi Protectia Copilului sector 6, E.ON Business Services Cluj, Endava, ESTCLINIC SRL, Expert Network,
Frigoglass Romania SRL, GfK Romania - Institut de Cercetare de Piata, Identity Romania, Information
Business Consulting, Inspectoratul Scolar Judetean lasi, IntelligentBee, INVESTIGATII MEDICALE PRAXIS,
IULIUS, KPMG ROMANIA SRL, LEROY MERLIN ROMANIA, Levi9, Lidl Discount, MIND Software, MiOS Romania,
Mood Media, Ness Romania, NESS TECHNOLOGIES RO, OMNIASIG VIG SA, Profidata Development Romania,
Raiffeisen Bank, SC ALMAVIVA SERVICES SRL, SCADWIZE SOLUTIONS SRL-D, SCAPAVITAL SA, SC Appsbroker
Consulting SRL, SC Codeless Technology Center SRL, SC Fire Credit SRL, SC Grapefruit SRL, Sc Mondorom
Srl, SC QUARTZ MATRIX SRL, SC RomSoft SRL, SCC Services Romania, Schenker Logistics Romania SA,
Selgros Cash & Carry SRL, TiVo, TOTALGAZ INDUSTRIE, Transgor Logistik SRL, UniCredit Bank, UniCredit
Business Integrated Solutions, UNITA TURISM HOLDING SA, Unitate Administrativ Teritoriala Vaslui, Vel
Pitar, Vitafarm, Wiron, WIZZ AIR, Xerox Business Services Romania, XEROX SHARED SERVICES ROMANIA.

Participantii provin din urmatoarele tipuri de organizatii:

+ Multinationale (38.35%, N=28)

+ Societati comerciale cu capital integral romanesc (30.13%, N=22)
+ Societati comerciale cu capital majoritar strain (17.80%, N=13)

+ Institutii publice (5.47%, N=4)

« Intreprinderi mici si mijlocii (5.47%, N=4)

« Companii de stat (1.36%, N=1)

« Organizatii non-guvernamentale (1.36%, N=1).
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2.4. REZULTATE

2.4.1. STRATEGIILE UTILIZATE PENTRU PROMOVAREA UNUL LOC DE MUNCA

Mai mult de 2/3 dintre angajatori (80.82%, N=59) au mentionat ca publica anunturile pe site-urile
de profil (BestJobs, eJobs, HIPO etc.), dar si pe site-ul companiei, la sectiunea Cariere. 65.75% (N=48)
dintre organizatii apeleaza la reteaua sociala a profesionistilor - LinkedIN - pentru a gasi viitorul angajat.
1 angajator din 2 recruteaza viitorii angajati in cadrul targurilor de cariera. O treime dintre angajatorii
(27.39%, N=20) implicati in acest studiu folosesc canalele de comunicare ale UAIC pentru a ajunge la
studenti.

Strategii de promovare a locurilor de munca

Valorificd Reteaua LinkedIN N 48
Valorificati anunturile din ziare [N 17
Contracteaza agentii de recrutare [N 25
Participa la targurile de cariers NN 39

Colaboreazi cu AJOFV N 18

Solicita promovarea pe canalele de comunicare ale . 20
Universitatii ”Alexandru loan Cuza” din lasi

Publica anuntul pe site-ul companiei, sectiunea I 59

Cariere

Publica anunturile pe site-urile de profil (Best Jobs,
. .
elobs, Hipo etc.)
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2.4.2. BENEFICIILE EXTRASALARIALE OFERITE VIITORILOR ANGAJATI

82.19% (N=60) dintre angajatorii implicati in acest studiu le ofera angajatilor posibilitatea de a
participa la cursuri de formare profesionala platite de companie. 2/3 dintre angajatori organizeaza
evenimente informale in cadrul companiei (N=56), teambuilding-uri (N=54), deconteaza cheltuielile pentru
deplasari (N=49) si ofera tichete de masa (N=47), abonamente medicale (N=46) si/sau telefon de serviciu
(N=44). Jumatate dintre organizatii ofera tichete cadou (N=34) si posibilitatea de a lucra de acasa (N=33).
Aproximativ 1/3 dintre angajatori le ofera angajatilor abonamente la salile de sport (N=29), activitati
sportive (N=28), comisioane la finalizarea proiectelor (N=27), subventionarea cheltuielilor de transport
(N=25) si acces la cursuri de formare in strainatate (N=24).

1 angajator din 7 ofera acces la plan de pensie privata facultativa (N=11) si tichete de vacanta (N=9).

Beneficii extrasalariale oferite de angajatori

tichete de vacanta mssmm 9
plan de pensie privata facultativa e 1]
masina de serviciu T 2]
acces la traininguri de... meEEE——————————— 24
subventionare... EEEEEE——————— 25
comisioane la finalizarea proiectelor FEEEEE——————— 27
activitati sportive EEEEE————————— 28
abonamente la sali de sport TEEEEE————————— 29
posibilitatea de a lucra de acasa EEEEEEEEEEE————————— 33
tichete cadou eEsssssssssssssssssss——— 34
telefon de serviciu TTEEEEEEEEEEEEEE——— 44
abonamente medicale T —— 16
tichete de masa EEEsssSSEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—— [ 7
decontarea cheltuielilor de transport pentru deplasdri TETETETETEETEEEEEEEEEEEEEE——— 49
oportunitati de teambuilding EEETETEEEEE———————— 54
organizarea unor evenimente informale in cadrul... FEEEEE———————— 56
cursurile de formare profesionala platite de companie EETEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE——— 60
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2.4.3. OPORTUNITATILE DE DEZVOLTARE PROFESIONALA
OFERITE VIITORILOR ANGAJATI

2/3 dintre companii le ofera angajatilor posibilitatea de a participa la cursuri de specializare
derulate in tara (N=56) si la conferinte profesionale organizate in Romania (N=51).
Mai mult de jumatate dintre angajatori ofera acces la cursuri de limbi straine (N=42).

1/3 dintre angajatori faciliteaza accesul la cursuri de specializare in strainatate (N=31), cursuri

de IT (N=27), conferinte profesionale derulate in strainatate (N=25), schimburi de experienta derulate in

Romania (N=25) sau in strainatate (N=22).

Oportunitati de dezvoltare profesionala

Schimburi de experienta derulate in strdinatate
Schimburi de experienta derulate in tara
Participare la conferinte profesionale derulate in strainatate
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Cursuri de specializare derulate in tara

Cursuride IT

Cursuri de limbi straine
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I 11

Participare la conferinte profesionale derulate in tard
Cursuri de specializare derulate in strdinatate

Cursuri de specializare derulatein tara
Cursuride IT 6

Cursuri de limbi straine

Alte oportunitati mentionate de angajatori

v v

Training-uri soft skills
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Lansare de carte de specialitate, resurse...
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

2.4.4. COMPETENTELE CAUTATE DE ANGAJATORI

2.4.4.1. Importanta competentelor generale
Analiza importantei competentelor generale a evidentiat faptul ca aproximativ 2/3 dintre

angajatori considera ca sunt foarte importante motivatia de a lucra in acel domeniu (N=51) si entuziasmul
candidatului(N=45).

Cat de importante sunt competentele generale?

Competente de leadership

Capacitate de reactie si adaptare rapida

Entuziasm

Motivatia de a lucra in acel domeniu 51

Expertiza in domeniul job-ului

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Institutii publice

Competente de leadership
Capacitate de reactie si adaptare rapida
Entuziasm

Motivatia de a lucra in acel domeniu

Expertiza in domeniul job-ului
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Multinationale

Competente de leadership
Capacitate de reactie si adaptare rapida
Entuziasm 18

Motivatia de a lucran acel domeniu

=
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Societati comerciale cu capital integral
romanesc

Competente de leadership
Capacitate de reactie si adaptare rapida 13
Entuziasm 15

Motivatia de a lucra in acel domeniu 1

Expertizd in domeniul job-ului
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2.4.4.2. Importanta competentelor transversale
in cadrul prezentului studiu au fost luate in calcul urmatoarele competente transversale:

+ Abilitati analitice si de rezolvare a problemelor,

+ Abilitati de comunicare,

+ Abilitati de organizare si managementul timpului,

« Creativitate, flexibilitate si deschiderea spre schimbare,
+ Constientizarea valorilor interpersonale,

+ Crearea propriei cai de dezvoltare,

+ Lucrulin echipa,

+ Recunoasterea mecanismelor de afaceri,

+ Recunoasterea si acceptarea diversitatii culturilor si mentalitatilor la nivel global,
« Incredere si asertivitate,

+ Determinare proactiva,

+ Abilitati de calcul numeric.

Pentru companiile de stat care au participat la acest studiu, cele mai importante competente sunt:
Abilitatea de organizare si managementul timpului, Crearea propriei cai de dezvoltare, Recunoasterea
mecanismelor de afaceri, Abilitati analitice si de rezolvare a problemelor, increderea si asertivitatea,
precum si Abilitatile de comunicare.

Institutiile publice valorizeaza foarte mult determinarea proactiva (masurata mai ales prin dorinta
de autodezvoltare, de invatare continua si respectarea angajamentelor) si abilitatile de comunicare.
Acestea cauta angajati care sa fie capabili sa comunice succint si clar, atat oral, cat si in scris. 50% dintre
institutii au mentionat faptul ca sunt foarte importante abilitatile de organizare, constientizarea valorilor
personale, increderea si asertivitatea si crearea propriei cai de dezvoltare.

Toate IMM-urile cauta angajati capabili sa-si asume responsabilitatea pentru sarcini si rezultate
fara supervizare sau impunere/insistenta si care sa abordeze constiincios toate detaliile. In plus, jumatate
dintrerespondentiau mentionatcad efoarteimportantcaangajatul safie capabilde o comutare confortabila
intre sarcini sau probleme atunci cand este cazul si sa isi poata stabili propriile obiective, avand o abordare
planificata, organizata si structurata a sarcinilor. 2/3 dintre angajatori nu considera importante abilitatile
de recunoastere a mecanismelor de afaceri, iar 1 angajator din 4 nu considera importante abilitatile de
incredere si asertivitate.

La nivelul multinationalelor implicate in studiu, datele indica faptul ca acestea cauta angajati
care sa dea dovada de determinare proactiva. Astfel, 50% dintre angajatori valorizeaza rezistenta la
presiune, perseverenta in fata obstacolelor si abordarea entuziasta a sarcinilor/problemelor de la locul
de munca. in plus, 2 angajatori din 3 considera ca fiind foarte importante urmatoarele abilitati: dorinta
de autodezvoltare/ invatare continua, precum si respectarea angajamentelor. Jumatate dintre angajatori
valorizeaza foarte mult lucrul in echipa, constientizarea valorilor interpersonale si abilitatile de organizare
si managementul timpului.

Pentru ONG-uri, cele maiimportante abilitati sunt cele legate de lucrulin echipa. E foarte important
ca viitorii angajati sa aiba abilitatea de a forma relatii la toate nivelurile, de a motiva si de a obtine sprijinul
altor membri ai echipei, sa fie capabili sa ceara altora sfaturi sau ajutor in vederea solutionarii unei
probleme, sa lucreze corect si productiv alaturi de alti membri ai echipei si sa valorizeze colaborarea cu
ceilalti.
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Pentru societatile comerciale cu capital integral romanesc, cele mai importante competente
transversale sunt: abilitatile analitice de rezolvare a problemelor, lucrulin echipa, determinarea proactiva,
constientizarea valorilor interpersonale si abilitatile de comunicare. 2/3 dintre angajatori cauta angajati
caresafie capabilisainteleaga informatiile rapid si precis, dar sisa aprecieze efectul siimplicatiile deciziilor
luate. 1 angajator din 2 apreciaza ca fiind foarte importante abilitatile de luare a deciziilor, de identificare

a obiectivelor-cheie si a constrangerilor.

In cazul societatilor comerciale cu capital majoritar strain, cele mai importante abilitatile sunt:
determinarea proactiva, constientizarea valorilor interpersonale, crearea propriei cai de dezvoltare si
lucrulin echipa. Absolventii care doresc sa isi gaseasca un loc de munca intr-o astfel de organizatie trebuie
sa fie capabili sa isi respecte angajamentele, sa fie preocupati de dorinta de autodezvoltare, de invatare

continua, sa dea dovada de entuziasm si perseverenta in fata obstacolelor.

Companii de stat

Abilitatea de a evalua propria performanta

Comutarea confortabild intre sarcini sau probleme atunci cand...

Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor
Abordarea constiincioasa a tuturor detaliilor

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificata, ...
Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si...

CREAREA PROPRIEI CAlI DE DEZVOLTARE

Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti

_ Aprecierea si respectul pentru diferentele personale
Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi
Dorinta de colaborare cu altii

Abordarea respectuoasa si politicoasa

. Constientizarea si toleranta fata de nevolle diverse, ...
Un interes in a cunoaste oamenii si ceea ce este important...

CONSTIENTIZAREA VALORILOR INTERPERSONALE

Deschjdere la ideile altora

Abilitatea de a identifica legdturi intre situatii sau probleme...
Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar si...

Dorinta de a se adapta
Abilitatea de a genera idei si solutii
CREATIVITATE SI FLEXIBILITATE, DESCHIDEREA SPRE SCHIMBARE

Abilitatea de a gestikoa_timpuI in mod eficient pentru a...

bilitatea de a anticipa dificultatile

ACBﬁﬁacjtatea de a stabili obiective, de a intocmi planuri'de...

TATI DE ORGANIZARE S| MANAGEMENTUL TIMPULUI

_ Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de...
Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect...
 Dorinta de a pune intrebdri si de a asculta pe altii pentru a...
Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai eficient...

Abilitatea de a comunica succint si clar, atat oral, cat si in scris
ABIUITATI DE COMUNICARE

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate

Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor...
Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la problemele...

_ Abordarea logica si obiectiva a informatiilor

. Capacitatea de a intelege informatiile rapid si precis
Abilitatea dg a identifica obiectivele-cheie si constrangerile
ABILITATI ANALITICE, DE REZOLVARE A PROBLEMELOR
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Companii de stat

Familiarizarea cu modul in care informatiile numerice sunt colectate...

Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica mentald si / sau un...

Abilitati de calcul numeric
Rezistenta la presiuni
Dorinta de autodezvoltare, de invatare continua

Respectarea angajamentelor

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga increderea si sprijinul lor

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea printr-un rezultat win-...
Dorinta de a exprima ferm punctul de vedere/pozitia in raport cu...

Dorinta de a-si exprima nevoile, opiniile si sentimentele in mod clar,...

Dorinta de a juca un rol activ in societate, la diferite niveluri - local,...
Aprecierea diferitelor perspective de a vedea lumea, in functie de...
Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu oameni din diferite...
RECUNOASTEREA S| ACCEPTAREA DIVERSITATII CULTURILOR Sl...

Intelegerea nevoii de calitate si a abordérilor inovatoare in relatia...

Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care influenteaza...

Tncrederea in posibilitatea cooperérii intre toti membrii echipei

Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor, pentru rezolvarea unei...

LUCRUL IN ECHIPA
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Institu

Abilitatea de a evalua propria performanta

Comutarea confortabila intre sarcini sau probleme atunci cand...
Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor
Abordarea constiincioasa a tuturor detaliilor

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificata, ...

Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si...
CREAREA PROPRIEI CAl DE DEZVOLTARE

Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti
Aprecierea si respectul pentru diferentele personale
Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi
Dorinta de colaborare cu altii
Abordarea respectuoasa si politicoasa
Constientizarea si toleranta fata de nevoile diverse, sentimentele...
Un interes in a cunoaste oamenii si ceea ce este important...
CONSTIENTIZAREA VALORILOR INTERPERSONALE

Deschidere la ideile altora
Abilitatea de a identifica legaturi intre situatii sau probleme...
Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar si...
Dorinta de a se adapta
Abilitatea de a genera idei si solutii
CREATIVITATE SI FLEXIBILITATE, DESCHIDEREA SPRE SCHIMBARE

Abilitatea de a gestiona timpul in mod eficient pentru a prioritiza...
Abilitatea de a anticipa dificultatile

Capacitatea de a stabili obiective, de a intocmi planuri de...
ABILITATI DE ORGANIZARE S| MANAGEMENTUL TIMPULUI

Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de situatie, ...

Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect de...

Dorinta de a pune intrebari si de a asculta pe altii pentru a...

Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai eficient...
Abilitatea de a comunica succint si clar, atat oral, cat si in scris
ABILITATI DE COMUNICARE

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate
Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor...
Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la problemele...
Abordarea logica si obiectiva a informatiilor
Capacitatea de a intelege informatiile rapid si precis
Abilitatea de a identifica obiectivele-cheie si constrangerile
ABILITATI ANALITICE, DE REZOLVARE A PROBLEMELOR

tii publice
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Institutii publice

Familiarizarea cu modul in care informatiile...
Abilitatea de a rezolva probleme numerice
Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica...
Abilitatea de a lua decizii bazate pe informatii...
Abilitati de calcul numeric
ABILITATI DE CALCUL NUMERIC

Rezistenta la presiuni

Perseverenta in fata obstacolelor

Dorinta de autodezvoltare, de invatare continua
Abordare entuziasta, cu energie pozitiva, a...

Respectarea angajamentelor

DETERMINARE PROACTIVA

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga...

Aprecierea compromisului atunci cand acesta...

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea...
Tncrederea in asumarea unor riscuri calculate

Dorinta de a exprima ferm punctul de...

Aprecierea valorii celui de langa tine, dar si a...

Dorinta de a-si exprima nevoile, oplnnle Si...
TINCREDERE Sl ASERTIVITATE

_ Dorinta de a juca un rol activ in societate, la...
Intelegerea modului in care problemele globale...
Aprecierea diferitelor perspective de a vedea...
Constientizarea nevoilor diverse, sentimentelor...
Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu...
Aprecierea si respectul pentru diferentele...
RECUNOASTEREA SI ACCEPTAREA DIVERSITATII...

_ Constientizarea modului in care aspectele...
Intelegerea nevoii de calitate si a abordarilor...
Constientizarea importantei concurentei in...
Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care...
RECUNOASTEREA MECANISMELOR DE AFACERI

Increderea in posibilitatea cooperarii intre toti...

Abilitatea de a lucra in mod corect si productiv...

Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor,...

Abilitatea de a forma relatii la toate nivelurile...
LUCRUL IN ECHIPA
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IMM

Abilitatea de a evalua propria performantd

Comutarea confortabila intre sarcini sau probleme atunci cand este cazul
Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor

Abordarea constiincioasd a tuturor detaliilor

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificatd, organizata...
Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si rezultate fara...

CREAREA PROPRIEI CAI DE DEZVOLTARE

Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti

Aprecierea si respectul pentru diferentele personale

Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi
Dorinta de colaborare cu altii

Abordarea respectuoasa si politicoasa

Constientizarea si toleranta fata de nevoile diverse, sentimentele si...

Un interes Tn a cunoaste oamenii si ceea ce este important pentru ei
CONSTIENTIZAREA VALORILOR INTERPERSONALE

Deschidere la ideile altora

Abilitatea de a identifica legaturi intre situatii sau probleme...
Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar si de a...

Dorinta de a se adapta
Abilitatea de a genera idei si solutii
CREATIVITATE SI FLEXIBILITATE, DESCHIDEREA SPRE SCHIMBARE

Abilitatea de a gestiona timpul in mod eficient pentru a prioritiza...

Abilitatea de a anticipa dificultatile

Capacitatea de a stabili obiective, de a intocmi planuri de activitati si a...

ABILITATI DE ORGANIZARE S| MANAGEMENTUL TIMPULUI

Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de situatie, de...
Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect de...
Dorinta de a pune intrebadri si de a asculta pe altii pentru a verifica...
Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai eficient pentru...

Abilitatea de a comunica succint si clar, atat oral, cét si in scris
ABILITATI DE COMUNICARE

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate

Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor disponibile
Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la problemele existente
Abordarea logica si obiectiva a informatiilor

Capacitatea de a intelege informatiile rapid si precis

Abilitatea de a identifica obiectivele-cheie si constrangerile

ABILITATI ANALITICE, DE REZOLVARE A PROBLEMELOR
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M

Familiarizarea cu modul in care informatiile numerice...
Abilitatea de a rezolva probleme numerice

Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica mentala si...
Abilitatea de a lua decizii bazate pe informatii numerice
Abilitati de calcul numeric
ABILITATI DE CALCUL NUMERIC

Rezistenta la presiuni

Perseverenta in fata obstacolelor

Dorinta de autodezvoltare, de invatare continua
Abordare entuziastd, cu energie pozitiva, a sarcinilor si...

Respectarea angajamentelor

DETERMINARE PROACTIVA

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga increderea si...

Aprecierea compromisului, atunci cand acesta reprezinta...

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea printr-un...
Increderea in asumarea unor riscuri calculate

Dorinta de a exprima ferm punctul de vedere/pozitia in...
Aprecierea valorii celui de langa tine, dar si a valorii proprii

Dorinta de a-si exprima nevoile, opiniile si sentimentele in...
INCREDERE S| ASERTIVITATE

Dorinta de a juca un rol activ in societate, la diferite...
Intelegerea modului in care problemele globale pot...
Aprecierea diferitelor perspective de a vedea lumea, in...
Constientizarea nevoilor diverse, sentimentelor si...
Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu oameni din...
Aprecierea si respectul pentru diferentele personale si...
RECUNOASTEREA SI ACCEPTAREA DIVERSITATII...

_ Constientizarea modului in care aspectele economice, ...
Intelegerea nevoii de calitate si a abordarilor inovatoare...
Constientizarea importantei concurentei in luarea...
Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care influenteaza...
RECUNOASTEREA MECANISMELOR DE AFACERI

Increderea in posibilitatea cooperarii intre toti membrii...

Abilitatea de a lucra in mod corect si productiv alaturi de...

Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor, pentru...

Abilitatea de a forma relatii la toate nivelurile intr-o...
LUCRUL IN ECHIPA
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Multinationale

Abilitatea de a evalua propria performantd

Comutarea confortabild intre sarcini sau probleme atunci cand este cazul
Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor

Abordarea constiincioasa a tuturor detaliilor

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificatd, organizata...
Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si rezultate fara...

CREAREA PROPRIEI CAl DE DEZVOLTARE

Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti

Aprecierea si respectul pentru diferentele personale

Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi
Dorinta de colaborare cu altii

Abordarea respectuoasa si politicoasa

Constientizarea si toleranta fatd de nevoile diverse, sentimentele si...

Un interes in a cunoaste oamenii si ceea ce este important pentru ei
CONSTIENTIZAREA VALORILOR INTERPERSONALE

Deschidere la ideile altora

Abilitatea de a identifica legaturi intre situatii sau probleme...
Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar si de a...

Dorinta de a se adapta
Abilitatea de a genera idei si solutii
CREATIVITATE SI FLEXIBILITATE, DESCHIDEREA SCPRE SCHIMBARE

Abilitatea de a gestiona timpul in mod eficient pentru a prioritiza...

Abilitatea de a anticipa dificultatile

Capacitatea de a stabili obiective, de a intocmi planuri de activitati si a...

ABILITATI DE ORGANIZARE S| MANAGEMENTUL TIMPULUI

Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de situatie, de...
Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect de...
Dorinta de a pune intrebari si de a asculta pe altii pentru a verifica...
Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai eficient pentru o...

Abilitatea de a comunica succint si clar, a'sét oral, cat siin scris
ABILITATI DE COMUNICARE

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate

Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor disponibile
Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la problemele existente
Abordarea logicd si obiectiva a informatiilor

Capacitatea de a intelege informatiile rapid si precis

Abilitatea de a identifica obiectivele-cheie si constrangerile

ABILITATI ANALITICE, DE REZOLVARE A PROBLEMELOR
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Multinationale

Familiarizarea cu modul in care informatiile numerice sunt...
Abilitatea de a rezolva probleme numerice

Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica mentald si / sau...
Abilitatea de a lua decizii bazate pe informatii numerice
Abilitati de calcul numeric
ABILITATI DE CALCUL NUMERIC

Rezistenta la presiuni

Perseverenta in fata obstacolelor

Dorinta de autodezvoltare, de invadtare continua
Abordare entuziastd, cu energie pozitiva, a sarcinilor si...

Respectarea angajamentelor

DETERMINARE PROACTIVA

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga increderea si...

Aprecierea compromisului, atunci cand acesta reprezinta cea...

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea printr-un rezultat...
Increderea in asumarea unor riscuri calculate

Dorinta de a exprima ferm punctul de vedere/pozitia in raport...
Aprecierea valorii celui de langa tine, dar si a valorii proprii

Dorinta de a-si exprima nevoile, opiniile si sentimentele in mod...
INCREDERE SI ASERTIVITATE

Dorinta de a juca un rol activ in societate, la diferite niveluri -...
Intelegerea modului in care problemele globale pot afecta...
Aprecierea diferitelor perspective de a vedea lumea, in functie...
Constientizarea nevoilor diverse, sentimentelor si punctelor de...
Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu oameni din diferite...
Aprecierea si respectul pentru diferentele personale si culturale
RECUNOASTEREA S| ACCEPTAREA DIVERSITATII CULTURILOR SI...

Constientizarea modului in care aspectele economice, politice...
Intelegerea nevoii de calitate si a abordarilor inovatoare in...
Constientizarea importantei concurentei in luarea deciziilor de...
Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care influenteaza...
RECUNOASTEREA MECANISMELOR DE AFACERI

Tncrederea in posibilitatea cooperarii intre toti membrii echipei
Abilitatea de a lucra in mod corect si productiv alaturi de alti...
Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor, pentru rezolvarea...

Abilitatea de a forma relatii la toate nivelurile intr-o...
LUCRUL IN ECHIPA
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Absolventii Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi si piata muncii

Abilitatea de a evalua propria performanta

Comutarea confortabild intre sarcini sau probleme atunci cand este cazul
Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor

Abordarea constiincioasa a tuturor detaliilor

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificatd, organizatd si...
Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si rezultate fara...

CREAREA PROPRIEI CAl DE DEZVOLTARE

Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti

Aprecierea si respectul pentru diferentele personale

Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi
Dorinta de colaborare cu altii

Abordarea respectuoasa si politicoasa

Constientizarea si toleranta fatd de nevoile diverse, sentimentele si...

Un interes in a cunoaste oamenii si ceea ce este important pentru ei
CONSTIENTIZAREA VALORILOR INTERPERSONALE

Deschidere la ideile altora

Abilitatea de a identifica legaturi intre situatii sau probleme neconectate...
Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar si de a...

Dorinta de a se adapta
Abilitatea de a genera idei si solutii
CREATIVITATE SI FLEXIBILITATE, DESCHIDEREA SPRE SCHIMBARE

Abilitatea de a gestiona timpul in mod eficient pentru a prioritiza...

Abilitatea de a anticipa dificultatile

Capacitatea de a stabili obiective, de a intocmi planuri de activitati si a...

ABILITATI DE ORGANIZARE S| MANAGEMENTUL TIMPULUI

Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de situatie, de...
Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect de...
Dorinta de a pune intrebari si de a asculta pe altii pentru a verifica gradul...
Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai eficient pentru o...

Abilitatea de a comunica succint si clar, atat oral, cat si in scris
ABILITZ\TI DE COMUNICARE

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate

Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor disponibile
Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la problemele existente
Abordarea logica si obiectiva a informatiilor

Capacitatea de a intelege informatiile rapid si precis

Abilitatea de a identifica obiectivele-cheie si constrangerile

ABILITA',I'I ANALITICE, DE REZOLVARE A PROBLEMELOR
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

3T 3

ONG

Familiarizarea cu modul in care informatiile numerice sunt...
Abilitatea de a rezolva probleme numerice

Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica mentala si / sau...
Abilitatea de a lua decizii bazate pe informatii numerice
Abilitati de calcul numeric
ABILITATI DE CALCUL NUMERIC

Rezistenta la presiuni

Perseverenta in fata obstacolelor

Dorinta de autodezvoltare, de invdtare continua
Abordare entuziasta, cu energie pozitiva, a sarcinilor si...

Respectarea angajamentelor

DETERMINARE PROACTIVA

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga increderea si...

Aprecierea compromisului, atunci cand acesta reprezinta cea...

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea printr-un rezultat...
ncrederea in asumarea unor riscuri calculate

Dorinta de a exprima ferm punctul de vedere/pozitia in raport...
Aprecierea valorii celui de langa tine, dar si a valorii proprii

Dorinta de a-si exprima nevoile, opiniile si sentimentele in mod...
TNCREDERE S| ASERTIVITATE

Dorinta de a juca un rol activ in societate, la diferite niveluri -...
Tntelegerea modului in care problemele globale pot afecta...
Aprecierea diferitelor perspective de a vedea lumea, in functie...
Constientizarea nevoilor diverse, sentimentelor si punctelor de...
Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu oameni din diferite...
Aprecierea si respectul pentru diferentele personale si culturale
RECUNOASTEREA S| ACCEPTAREA DIVERSITATII CULTURILOR Sl...

Constientizarea modului in care aspectele economice, politice si...
Tntelegerea nevoii de calitate si a abordarilor inovatoare in...
Constientizarea importantei concurentei in luarea deciziilor de...
Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care influenteaza...
RECUNOASTEREA MECANISMELOR DE AFACERI

Tncrederea in posibilitatea cooperarii intre toti membrii echipei
Abilitatea de a lucra in mod corect si productiv alaturi de alti...
Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor, pentru rezolvarea...

Abilitatea de a forma relatii la toate nivelurile intr-o organizatie, ...
LUCRUL IN ECHIPA
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Absolventii Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi si piata muncii

Societati comerciale cu capital integral romanesc

Abilitatea de a evalua propria performanta

Comutarea confortabild intre sarcini sau probleme atunci cand...
Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor
Abordarea constiincioasa a tuturor detaliilor

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificata,...

Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si...
CREAREA PROPRIEI CAl DE DEZVOLTARE

Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti
Aprecierea si respectul pentru diferentele personale
Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi
Dorinta de colaborare cu altii
Abordarea respectuoasa si politicoasa

Constientizarea si toleranta fatd de nevoile diverse, ...

Un interes in a cunoaste oamenii si ceea ce este important...
CONSTIENTIZAREA VALORILOR INTERPERSONALE

Deschidere la ideile altora
Abilitatea de a identifica legaturi intre situatii sau probleme...
Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar si...
Dorinta de a se adapta
Abilitatea de a genera idei si solutii
CREATIVITATE SI FLEXIBILITATE, DESCHIDEREA SPRE SCHIMBARE
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Abilitatea de a gestiona timpul in mod eficient pentru a...

Abilitatea de a anticipa dificultatile

Capacitatea de a stabili obiective, de a Tntocmi planuri de...
I
I —
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ABILITATI DE ORGANIZARE S| MANAGEMENTUL TIMPULUI

Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de situatie,...

Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect...

Dorinta de a pune intrebari si de a asculta pe altii pentru a...

Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai eficient...
Abilitatea de a comunica succint si clar, atat oral, cat si in scris
ABILITA',I'I DE COMUNICARE

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate
Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor...
Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la problemele...
Abordarea logica si obiectiva a informatiilor
Capacitatea de a intelege informatiile rapid si precis
Abilitatea de a identifica obiectivele-cheie si constrangerile
ABILITATI ANALITICE, DE REZOLVARE A PROBLEMELOR
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

Societati comerciale cu capital integral romanesc

Familiarizarea cu modul in care informatiile...
Abilitatea de a rezolva probleme numerice
Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica...
Abilitatea de a lua decizii bazate pe informatii...
Abilitati de calcul numeric
ABILITATI DE CALCUL NUMERIC

Rezistenta la presiuni

Perseverenta in fata obstacolelor

Dorinta de autodezvoltare, de invatare continua
Abordare entuziastd, cu energie pozitiva, a...

Respectarea angajamentelor

DETERMINARE PROACTIVA

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga...

Aprecierea compromisului, atunci cand acesta...

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea...
Increderea in asumarea unor riscuri calculate

Dorinta de a exprima ferm punctul de...

Aprecierea valorii celui de 1anga tine, dar si a...

Dorinta de a-si exprima nevoile, opiniile si...
TNCREDERE SI ASERTIVITATE

Dorinta de a juca un rol activ in societate, la...
intelegerea modului in care problemele globale...
Aprecierea diferitelor perspective de a vedea...
Constientizarea nevoilor diverse, sentimentelor si...
Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu...
Aprecierea si respectul pentru diferentele...
RECUNOASTEREA SI ACCEPTAREA DIVERSITATII...

Constientizarea modului in care aspectele...
intelegerea nevoii de calitate si a abordarilor-...
Constientizarea importantei concurentei in...
Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care...
RECUNOASTEREA MECANISMELOR DE AFACERI

Tncrederea in posibilitatea cooperdrii intre toti...

Abilitatea de a lucra in mod corect si productiv...

Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor, pentru...

Abilitatea de a forma relatii la toate nivelurile...
LUCRUL TN ECHIPA
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Absolventii Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi si piata muncii

Societati comerciale cu capital majoritar strain

Abilitatea de a evalua propria performanta

Comutarea confortabild intre sarcini sau probleme atunci cand este. ..

Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor

Abordarea constiincioasa a tuturor detaliilor

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificata, ...

Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si rezultate...
CREAREA PROPRIEI CAl DE DEZVOLTARE

Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti

Aprecierea si respectul pentru diferentele personale

Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi T

Dorinta de colaborare cu altii

Abordarea respectuoasa si politicoasa

Constientizarea si toleranta fata de nevoile diverse, sentimentele si...

Un interes in a cunoaste oamenii si ceea ce este important pentru ei
CONSTIENTIZAREA VALORILOR INTERPERSONALE

Deschidere la ideile altora

Abilitatea de a identifica legaturi intre situatii sau probleme...

Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar si de a...

Dorinta de a se adapta

Abilitatea de a genera idei si solutii
CREATIVITATE SI FLEXIBILITATE, DESCHIDEREA SPRE SCHIMBARE

Abilitatea de a gestiona timpul in mod eficient pentru a prioritiza...

Abilitatea de a anticipa dificultatile

Capacitatea de a stabili obiective, de a intocmi planuri de activitati si...
ABILITATI DE ORGANIZARE SI MANAGEMENTUL TIMPULUI

Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de situatie, de...

Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect de...

Dorinta de a pune intrebari si de a asculta pe altii pentru a verifica...

Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai eficient...

Abilitatea de a comunica succint si clar, atat oral, cat si in scris
ABILITATI DE COMUNICARE

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate

Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor...

Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la problemele...

Abordarea logicd si obiectiva a informatiilor

Capacitatea de a intelege informatiile rapid si precis

Abilitatea de a identifica obiectivele-cheie si constrangerile
ABILITATI ANALITICE, DE REZOLVARE A PROBLEMELOR
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori
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Societati comerciale cu capital majoritar strain

Familiarizarea cu modul in care informatiile...

Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica...

Abilitati de calcul numeric

Rezistenta la presiuni

Dorinta de autodezvoltare, de invatare continua

Respectarea angajamentelor

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga...

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea...

Dorinta de a exprima ferm punctul de...

Dorinta de a-si exprima nevoile, opiniile si...

Dorinta de a juca un rol activ in societate, la...

Aprecierea diferitelor perspective de a vedea...

Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu...

RECUNOASTEREA SI ACCEPTAREA...

Intelegerea nevoii de calitate si a abordérilor...

Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care...

Increderea in posibilitatea cooperarii intre toti...

Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor,...

LUCRUL IN ECHIPA
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

2.4.5. TIPURI DE ACTIVITATI PE CARE AR DORI SA LE DEZVOLTE
UNIVERSITATII ,ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN IASI
PENTRU A PREGATI VIITORII ABSOLVENTI

Intrebati despre activitatile pe care UAIC ar trebui sa le organizeze pentru a pregati profesionisti
capabili sa se integreze rapid in companiile lor, reprezentantii organizatiilor implicate in acest studiu au
mentionat:

« Intalniri cu angajatorii (90.41%, N=66)
« Vizite de studiu la companii (65.75%, N=48)
«  Workshop-uri pe probleme de cariera (63.01%, N=46).

Aproximativ 50% dintre angajatori au mentionat sesiunile de consiliere in cariera (49.31%%, N=36),
organizarea unor conferinte de managementul carierei (42%, N=31) si oferirea de consiliere online (42%,
N=30).

1 angajator din 4 (N=18) considera ca Universitatea ar trebui sa ofere cursuri despre dezvoltarea
unei afaceri.

Activitati ce ar trebui sa fie dezvoltate la UAIC pentru a sprijini

studentii in gasirea unui loc de munca
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Absolventii Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi si piata muncii

Companii de stat

Sesiuni de consiliere in cariera

Workshop-uri pe probleme de
cariera

[y

Intalniri cu angajatorii
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Vizite de studiu la companii

Cursuri despre dezvoltarea unei
afaceri
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

Institutii publice

Vizite de studiu la companii

Cursuri despre redactarea unui..
Cursuri despre dezvoltarea..
Dezvoltarea unui program..
Workshop-uri pe probleme de..

Conferinte de managementul..

Intalniri cu angajatorii

Sesiuni de consiliere in cariera
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Multinationale

Cursuri despre dezvoltarea...

Dezvoltarea unui program

Sesiuni de consiliere in cariera

Conferinte de managementul...

Cursuri despre redactarea unui...

Vizite de studiu la companii

Workshop-uri pe probleme de...

ntalniri cu angajatorii
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Studiu privind asteptarile angajatorilor de la viitorii angajati si ale absolventilor de la viitorii angajatori

Societati comerciale cu capital
integral strain

Cursuri despre dezvoltarea... ™ 1
Dezvoltarea unui program... W 4
Cursuri despre redactarea... " 4
Sesiuni de consiliere in cariera m———— 5
Workshop-uri pe probleme de... s 6
Conferinte de managementul... mmmmmmm——" 6
Vizite de studiu la companii ————————— 8
Intalniri cu angajatorii TEEEE—————————— 12
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Alte activitati mentionate de angajatori

Redactarea unui CV si pregatirea pentru...

Organizarea de activitatitip Biblioteca vie...
Mai multe stagii de practica realizate corect

Includereain programa de invatamant de...

Cursuri/materiiadaptate la cerintele de azi...
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CONCLUZII

Angajabilitatea absolventilor este rezultatul unui mix de factori care tin de individ si de piata
muncii. La nivelul individului, realizarea unei alegeri informate legate de viitoarea cariera presupune o
buna cunoastere de sine, dar si o buna cunoastere a pietei muncii.

Studiul de fata sprijina studentii in acest demers prin identificarea, in functie de tipul companiei,
a strategiilor de promovare a locurilor de munca, a beneficiilor extrasalariale, a oportunitatilor de
dezvoltare profesionala si a competentelor transversale cautate de diferitele tipuri de angajatori. La
nivelul companiilor, rezultatele acestui studiu contribuie la identificarea strategiilor utilizate de studenti
pentru a gasi un loc de munca si adaptarea serviciilor de promovare si recrutare, in functie de facultatile
din care doresc sa atraga viitori angajati.

Rezultatele indica faptul ca:

+ Toti studentii Universitatii se implica in activitati extracurriculare. Aceasta implicare, fie ca este
concretizata prin participarea la conferinte, proiecte, activitati de voluntariat si/sau stagii de practica,
ajuta studentii sa cunoasca mai bine sarcinile unui anumit loc de munca, sprijinindu-i sa faca legatura
intre elementele teoretice pe care le invata la facultate si activitatea practica dintr-o organizatie.

+ Strategiile de cautare a unui loc de munca de catre studentii UAIC si strategiile de promovare a
locurilor de munca de catre angajatori sunt strans legate unele de celelalte. Investitiile in promovarea
pe site-urile de profil, valorificarea capitalului social (familie, prieteni vs LinkedIn) si participarea la
targurile de cariera sunt cateva dintre strategile comune. Atentia ridicata acordata de studenti pentru
candidaturile depuse la sediul companiei, precum si orientarea companiilor pentru recrutarea prin
valorificarea Retelei LinkedIn sunt doua strategii ce merita reconsiderate. 1 student din 2 alege sa isi
depuna candidatura direct la sediul companiei si 2 angajatori din 3 valorifica LinkedIn pentru a gasi
viitorii angajati.

+ Flexibilitatea programului de lucru si pachetul salarial atractiv sunt cele mai importante criterii dupa
care studentii selecteaza viitorul angajator.

+ Beneficiile extrasalariale cautate de studenti se regasesc in beneficiile extrasalariale oferite in prezent
de angajatori. Interesul ridicat pentru formarea continua a viitorilor candidati e concretizat de
angajatori prin cursuri de dezvoltare a competentelor lingvistice, cursuri de specializare desfasurate in
tara si/sau strainatate, oportunitati de participare la conferinte profesionale.

+ Plata la timp a salariilor, posibilitatile de avansare, conditiile sigure de lucru, prezentarea clara a
responsabilitatilor, asigurarea unui mediu sanatos de lucru, dar si a echilibrului intre cariera si familie
sunt cele mai importante facilitati cautate de studenti de la viitorul angajator.

+ Exista un consens intre studenti si angajatori in ceea ce priveste activitatile pe care Universitatea ar
trebui sa le organizeze pentru a ajuta studentii sa gaseasca un loc de munca si activitatile pe care
angajatorii ar dori sa le vada implementate pentru a pregati profesionisti capabili sa se integreze rapid
in companie. Aceste activitati sunt: organizarea unor intalniri cu angajatorii, realizarea unor vizite de
studiu la companii, acces la workshop-uri pe probleme de cariera, sesiuni de consiliere in cariera, fie
fata in fata, fie online. Fiecare dintre activitatile mentionate de studenti si angajatori este realizata la
Universitate, in cadrul Departamentului Servicii pentru Studenti si Absolventi (a se vedea activitatile
din cadrul proiectelor: Biblioteca Vie, Zilele Carierei, Studentii de Azi, Profesionistii de Maine etc.).

+ Doar 10% dintre studenti doresc sa caute un loc de munca in afara lasiului.

+ Motivatia de a lucra in acel domeniu, entuziasmul, capacitatea de reactie si adaptarea rapida a
candidatilor sunt cele mai importante competente generale cautate de angajatori.

+ Competentele transversale cautate de viitorii angajatori sunt influentate de tipul organizatiei:
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Absolventii Universitatii ,,Alexandru loan Cuza” din lasi si piata muncii

companiile de stat cauta angajati care au abilitatea de a organiza si planifica activitatea, stiu sa
prioritizeze, recunosc mecanismele de afaceri, sunt capabili sa rezolve probleme, au incredere in ei si
in echipa din care fac parte si stiu sa comunice eficient; institutiile publice cauta candidati interesati
de dezvoltarea personala si profesionala, responsabili, care stiu cum sa comunice eficient, cum sa-
si organizeze activitatea, sunt constienti de calitatile lor, au incredere in ei, dar si in echipa din care
fac parte; IMM-urile valorizeaza responsabilitatea viitorilor candidati, constiinciozitatea si capacitatea
ridicata de adaptare la sarcini si provocari, precum simodulin care acestia stiu sa planifice si gestioneze
activitatile; multinationalele cauta angajati care sa dea dovada de determinare proactiva, care rezista
presiunilor, sunt perseverenti, entuziasti, organizati si responsabili; ONG-urile cauta candidati capabili
sa lucreze in echipa, care stiu sa colaboreze, sunt dispusi sa invete de la ceilalti, stiu cum sa solicite
sprijin colegilor si relationeaza usor; societatile comerciale cu capital integral romanesc valorizeaza
candidatii care au abilitati analitice de rezolvare a problemelor, stiu sa lucreze in echipa, sunt proactivi
si au bune abilitati de comunicare; societatile comerciale cu capital majoritar strain cauta candidati
proactivi, implicati in dezvoltarea personala si profesionala, stiu sa lucreze in echipa, entuziasti si
perseverenti.

Informatiile obtinute Tn urma realizarii acestui studiu sunt utile pentru studenti, companii si
Universitate, astfel:

Studentii:

« Afla care sunt strategiile pe care le utilizeaza angajatorii si stiu cum sa procedeze pentru a-si gasi un
loc de munca;

+ Descopera cat de important e sa-si creeze cont pe retelele profesionale (LinkedIn);

+ ldentifica beneficiile extrasalariale pe care le pot accesa, in functie de tipul companiei in care doresc
sa activeze;

« Afla tipurile de competente transversale cautate de diferitele tipuri de angajatori;

+ ldentifica tipurile de activitati de managementul carierei oferite de Universitate.

Angajatorii:

+ ldentifica strategiile utilizate de studenti pentru a gasi un loc de munca si stiu cum sa-si adapteze
serviciile de promovare si de recrutare;

+ Afla criteriile pe care le folosesc studentii pentru a selecta viitorul angajator si stiu cum sa-si adapteze
serviciile;

+ Descopera relevanta candidaturilor depuse la sediul companiei;

+ ldentificaimportanta pecareoacordaviitoriicandidatiinvestitiilorcompanieiin formarea personalului;

+ ldentifica tipurile de activitati pe care le pot dezvolta, in colaborare cu UAIC, pentru a pregati
profesionisti capabili sa se integreze rapid in compania lor.

Universitatea:

+ Identifica angajatorii favoriti si poate initia partneriate pentru colaborari viitoare in ceea ce priveste
practica si realizarea unor proiecte comune;

« Afla care sunt activitatile pe care ar putea sa le dezvolte in campusul universitar pentru a facilita
integrarea studentilor pe piata muncii;

+ Descopera tipurile de competente transversale cautate de diferitele tipuri de angajatori;

+ Initierea unor noi oportunitati de dezvoltare profesionala: training-uri despre crearea si gestionarea
unui profil LinkedIn, despre dezvoltarea competentelor transversale cautate de tipurile diferite de
organizatii etc.
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ANEXE

Anexa 1l

Ce asteptari aveti de la angajatorul dumneavoastra?

Va rugam sa selectati si sa notati raspunsul corespunzator optiunii personale!

Nivelul de studii: ] Licenta ] Master [J Doctorat
Varsta :
Facultatea:

Specializarea:

Genul: [ Feminin [ Masculin
n timpul studiilor, ati fost implicat in urmitoarele activititi?

activitati extracurriculare (conferinte, proiecte etc.)
internship platit

internship neplatit

Voluntariat

ogoono

altele (v rugdm specificati) :

Daca ati fost implicat in internship-uri, va rugam sa le notati, incluzand informatii despre
durata si numele organizatiei:

Durata Numele organizatiei/companiei

Ce strategii utilizati atunci cand cautati un loc de munca?
Intrati pe site-urile de profil (Best Jobs, eJobs, Hipo etc.)
Accesati pagina companiei, sectiunea Cariere
Accesati pagina Facultatii
Accesati pagina 360.uaic.ro
Intrebati prietenii
Aplicati un CV la sediul companiei

goooono
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Accesati pagina Agentiei Judetene pentru Ocuparea
Fortei de Munca (AJOFM)

Participati la Targurile de cariera

Va inscrieti in bazele de date ale agentiilor de recrutare
Valorificati anunturile din ziare

oogo o

Altele (va rugam specificati)

Care sunt criteriile dupa care selectati o companie/organizatie in care ati dori sa lucrati:

Prestigiul companiei (|
Pachetul salarial atractiv (|
Beneficiile extrasalariale t
Flexibilitatea programului de lucru O

Altele (va rugdm specificati)

Ce fel de beneficii extrasalariale ati dori sa va ofere angajatorul?
Selectati cele mai importante cinci astfel de beneficii:

[ abonamente medicale [ organizarea unor evenimente
informale in cadrul companiei

[ gratuitatea mesei de [ cursurile de formare

pranz profesionala platite de companie
[ ] masina de serviciu [ tichete cadou

[ tichete de masa [ telefon de serviciu

[] comisioane la finalizarea [ posibilitatea de a lucra de

proiectelor acasa
[1 subventionare [1 abonamente la sdli de
transportului sport

L] Altele (va rugam specificati)

L] oportunitati de teambuilding

L] decontarea cheltuielilor de
transport pentru deplasari

[ tichete de vacanta

LI plan de pensie privata
facultativa
L1 activitati sportive

[] acces la traininguri de
dezvoltare profesionala
organizate in strainatate
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Ce fel de oportunitati de dezvoltare profesionala ati dori sa va propuna angajatorul ?
Cursuri de limbi straine
Cursuride IT
Cursuri de specializare derulate in tara
Cursuri de specializare derulate in strdinatate
Participare la conferinte profesionale derulate in tara
Participare la conferinte profesionale derulate in strdinatate
Schimburi de experienta derulate in tara
Schimburi de experienta derulate Tn strainatate

ODOoooooodg

Altele (vd rugdm sd mentionati)

n ce oras doriti s va angajati?
[llasi [ Bucuresti [1Cluj [ Timisoara [ Altul (va rugdm specificati)

Daca doriti sa va angajati in domeniul absolvit lasi, care sunt primele trei companii din lasi
in care ati dori sa lucrati?(vd rugdm sd notati companiile in ordinea importantei, 1
reprezentdnd optiunea cea mai importantd):

1.

2.

3

Ce domenii de activitate ati dori sa se dezvolte in viitor la lasi?

Ce companii ati dori sa isi inceapa activitatea la lasi ?

Ce aspecte conteaza atunci cand cautati un loc de munca?
Va rugam sa mentionati in ce masura sunt importante urmatoarele aspecte, atunci cand
sunteti in cdutarea unui loc de munca. Tncercuiti varianta potrivita:
1 2 3 4
Delocimportant  Nu stiu/Nu raspund Important Foarte important

Preocuparea pentru calitatea vietii si a mediului
Mediul sanatos de lucru

Accesul la piste pentru biciclete

Locatia sediului companiei

Accesul la Cafeterie

Accesul la Sala de recreere

Localizarea in centrul lasului

Apropierea de gradinitd/scoala

Conexiuni rapide la transportul in comun
Posibilitatile de avansare

Plata la timp

Accesul la cursuri de dezvoltare personala

RIRRRIRRIRIRR(R[R|R
NIN(N(NININININNNINN
Wwlwwwwwlwlw w|wl(w
N N R R R AR NS
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Accesul la cursuri de dezvoltare profesionald
Conditiile sigure de lucru

Prezentarea clara a responsabilitatilor postului
Feedback-ul clar si constructiv

Tncurajarea spiritului antreprenorial sau intreprinzator
Asigurarea accesului la mentorii potriviti

Echilibrul intre cariera si familie

RRRR|RPR(R|P
NINININININ(N

WwWwwww w w
AR AR

Altele (va rugdm specificati)

Ce tipuri de activitati ati vrea sa fie organizate de Universitatea ”"Alexandru loan Cuza”
pentru a va sprijini in gasirea unui loc de munca? (vd rugdm sa selectati toate optiunile
dumneavoastra)

Tntalniri cu angajatorii

Conferinte de managementul carierei
Workshop-uri pe probleme de cariera
Cursuri despre dezvoltarea unei afaceri
Cursuri despre redactarea unui CV si a unei
scrisori de motivatie

Vizite de studiu la companii

Sesiuni de consiliere in cariera

Dezvoltarea unui program online de
consiliere in cariera

OoOod OOoood

Altele (v rugdm specificati)

Numele si
prenumele :

Va multumim!
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Anexa 2

Ce asteptari aveti de la angajatul dumneavoastra?

Va rugam sa selectati si sa notati raspunsul corespunzator optiunii personale!

Numele organizatiei:
Tipul organizatiei :

[ societate cu capital romanesc LI multinationala

L] companie de stat L] companie privata

[ societate pe actiuni [ societate cu raspundere limitata
[ societate comercialad L] intreprindere mica si mijlocie

Ll institutie publica L1 ONG

Domeniul de activitate :

De cati ani lucrati in aceasta companie :
Pozitia dumneavoastra :
Genul: [ Feminin [ Masculin

Nivelul de studii: [ Licenta [] Master [ Doctorat
Facultatea:

Specializarea:

Ce strategii utilizati atunci cand doriti sa promovati locurile de munca din compania
dumneavoastra?
Publicati anunturi pe site-urile de profil (Best Jobs, 0
elobs, Hipo etc.)
Publicati anuntul pe site-ul companiei, sectiunea Cariere
Solicitati promovarea pe canalele Universitatii
”Alexandru loan Cuza” din lasi
Colaborati cu Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei
de Munca (AJOFM)
Participati la Targurile de cariera
Contractati agentiile de recrutare
Valorificati anunturile din ziare

O ooo O oo

Valorificati Reteaua LinkedIN

Altele (va rugam sa mentionati)
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Ce fel de beneficii extrasalariale le oferiti angajatilor dumneavoastra?
Selectati toate optiunile care se potrivesc rdspunsului dumneavoastrd :

] abonamente medicale

[ gratuitatea mesei de
pranz

[] masina de serviciu
[] tichete de masa

[] comisioane la finalizarea
proiectelor

[] subventionarea
transportului

[ acces la traininguri de
dezvoltare profesionala
organizate in strainatate

L] cursurile de formare
profesionala platite de
companie

[ tichete cadou

] telefon de serviciu

[ posibilitatea de a lucra de
acasa

[ organizarea unor
evenimente informale Tn
cadrul companiei

Altele (va rugdm sd mentionati)

[ oportunitati de teambuilding

LI decontarea cheltuielilor de
transport pentru deplasari

L] tichete de vacanta

[ plan de pensie privata facultativa
[ activitati sportive

] abonamente la sali de
sport

Ce fel de oportunitati de dezvoltare profesionala le propuneti angajatilor dumneavoastra?

Cursuri de limbi straine
Cursuride IT

Cursuri de specializare derulate in tara

Cursuri de specializare derulate Tn strdinatate
Participare la conferinte profesionale derulate in tara
Participare la conferinte profesionale derulate n

strainatate

Schimburi de experienta derulate in tara
Schimburi de experienta derulate in strainatate

Altele (va rugam sa mentionati)

OO0 OOooodd

Ce competente (cunostinte, priceperi, deprinderi si atitudini) sunt importante atunci cand
recrutati viitorul angajat3? Va rugam sd mentionati in ce masurd sunt importante
urmatoarele aspecte, atunci cand va aflati intr-un proces de recrutare.

3 Competentele sunt structurate potrivit: http://static.job360.ro/Ghid-de-consiliere-profesionala.pdf
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Incercuiti varianta potrivitd:
1 2 3 q
Deloc important  Nu stiu/Nu raspund Important Foarte important

Expertiza in domeniul job-ului 1 2 3 4
Motivatia de a lucra Tn acel domeniu 1 2 3 4
Entuziasm 1 2 3 4
Capacitate de reactie si adaptare rapida 1 2 3 4
Competente de leadership 1 2 3 4
Abilitati analitice, de rezolvare a problemelor

Abilitatea de a identifica obiectivele-cheie si constrangerile 1 2 3 4
Capacitatea de a intelege informatii rapid si precis 1 2 3 4
Abordarea logica si obiectiva a informatiilor 1 2 3 4
Abilitatea de a evalua si de a alege solutii viabile la 1 2 3 4
problemele existente

Dorinta de a lua decizii pe baza analizei tuturor informatiilor 1 2 3 4
disponibile

Aprecierea efectului si a implicatiilor deciziilor luate 1 2 3 4
Abilitati de comunicare

Abilitatea de a comunica succinct si clar, atat oral, cat si in 1 2 3 4
scris

Abilitatea de a identifica modul de comunicare cel mai 1 2 3 4
eficient pentru o situatie data

Dorinta de a pune intrebari si de a asculta pe altii pentru a 1 2 3 4
verifica gradul de intelegere a mesajului comunicat

Abilitatea de a transmite informatii complexe la nivelul corect 1 2 3 4
de intelegere a receptorului, deci de a fi inteles de catre altii

Aplicarea unor stiluri diferite de comunicare, functie de 1 2 3 4
situatie, de exemplu fin cazul negocierii, convingerii,

influentarii

Abilitati de organizare si managementul timpului

Capacitatea de a stabili obiective, de a intocmi planuri de 1 2 3 4
activitati si a aloca resurse pentru a atinge acele obiective

Abilitatea de a anticipa dificultatile 1 2 3 4
Abilitatea de a gestiona timpul in mod eficient pentru a 1 2 3 4
prioritiza activitatile si a respecta termenele limita

Creativitate si flexibilitate, deschiderea spre schimbare

Abilitatea de a genera idei si solutii 1 2 3 4
Dorinta de a se adapta 1 2 3 4
Dorinta de a contesta status quo-ul atunci cand este necesar 1 2 3 4
si de a stimula schimbarea
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Abilitatea de a identifica legaturi intre situatii sau probleme 1 2 3 4
neconectate anterior

Deschidere la ideile altora 1 2 3 4
Constientizarea valorilor interpersonale

Un interes in a cunoaste oamenii si ceea ce este important 1 2 3 4
pentru ei

Constientizarea si toleranta fata de nevoile diverse, 1 2 3 4
sentimentele si punctele de vedere ale altora

Abordarea respectuoasa si politicoasa 1 2 3 4
Dorinta de colaborare cu altii 1 2 3 4
Dorinta de a sprijini si face schimb de informatii cu alti colegi 1 2 3 4
Aprecierea si respectul pentru diferentele personale 1 2 3 4
Respectarea punctelor de vedere ale celorlalti 1 2 3 4
Crearea propriei cdi de dezvoltare

Dorinta de a-si asuma responsabilitatea pentru sarcini si 1 2 3 4
rezultate fara supervizare sau impunere/insistenta

Stabilirea propriilor obiective, avand o abordare planificata, 1 2 3 4
organizata si structurata a sarcinilor

Abordarea constiincioasa a tuturor detaliilor 1 2 3 4
Abilitatea de a ramane concentrat asupra sarcinilor 1 2 3 4
Comutarea confortabila intre sarcini sau probleme atunci 1 2 3 4
cand este cazul

Abilitatea de a evalua propria performanta 1 2 3 4
Lucrul in echipa

Abilitatea de a forma relatii la toate nivelurile intr-o 1 2 3 4
organizatie, de a motiva si de a obtine sprijinul altor membri

ai echipei

Dorinta de a cere altora sfaturi sau ajutor, pentru rezolvarea 1 2 3 4
unei probleme

Abilitatea de a lucra in mod corect si productiv alaturi de alti 1 2 3 4
membri ai echipei

increderea in posibilitatea cooperarii intre toti membrii 1 2 3 4
echipei

Recunoasterea mecanismelor de afaceri

Constientizarea fortelor cheie ale pietei, care influenteaza 1 2 3 4
prioritatile organizatiilor

Constientizarea importantei concurentei in luarea deciziilor 1 2 3 4
de afaceri

intelegerea nevoii de calitate si a abordérilor inovatoare in 1 2 3 4
relatia cu toti clientii

Constientizarea modului in care aspectele economice, 1 2 3 4
politice si sociale pot afecta organizatiile, precum si

produsele/serviciile acestora

Recunoasterea si acceptarea diversitatii culturilor si mentalitatilor la nivel global
Aprecierea si respectul pentru diferentele personale si 1 2 3 4
culturale

Posibilitatea de a comunica si de a lucra cu oameni din 1 2 3 4
diferite medii culturale si din diferite arii geografice
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Constientizarea nevoilor diverse, sentimentelor si punctelor
de vedere ale altora si toleranta fata de acestea

Aprecierea diferitelor perspective de a vedea lumea, in
functie de culturi si arii geografice

Intelegerea modului in care problemele globale pot afecta
societatea si viata oamenilor

Dorinta de a juca un rol activ in societate, la diferite niveluri -
local, national si international

Incredere si asertivitate

Dorinta de a-si exprima nevoile, opiniile si sentimentele in
mod clar, cu incredere, politicos

Aprecierea valorii celui de langa tine, dar si a valorii proprii

Dorinta de a exprima ferm punctul de vedere/pozitia in
raport cu grupuri sau idei minoritare, atunci cand este cazul

Increderea in asumarea unor riscuri calculate

Dorinta de a negocia si de finaliza negocierea printr-un
rezultat win-win (toata lumea castiga)

Aprecierea compromisului, atunci cand acesta reprezinta cea
mai buna cale de obtine un rezultat pozitiv

Abilitatea de a convinge pe altii, de a castiga increderea si
sprijinul lor

Determinare proactiva

Respectarea angajamentelor

Abordare entuziasta, cu energie pozitiva, a sarcinilor si
problemelor de la locul de munca

Dorinta de autodezvoltare, de invatare continua

Perseverenta in fata obstacolelor

Rezistenta la presiuni

Abilitati de calcul numeric

Abilitati de calcul numeric

Abilitatea de a lua decizii bazate pe informatii numerice

Abilitatea de a face calcule folosind aritmetica mentala si /
sau un calculator

Abilitatea de a rezolva probleme numerice

Familiarizarea cu modul in care informatiile numerice sunt
colectate si prezentate
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Ce tipuri de activitati ati vrea sa fie organizate de Universitatea , Alexandru loan Cuza”
pentru a pregati profesionisti capabili sa se integreze rapid in compania dumneavoastra ?
(va rugdm sa selectati toate optiunile dumneavoastra)

Tntalniri cu angajatorii

Conferinte de managementul carierei
Workshop-uri pe probleme de cariera
Cursuri despre dezvoltarea unei afaceri
Cursuri despre redactarea unui CV si a unei
scrisori de motivatie

Vizite de studiu la companii

Sesiuni de consiliere Tn cariera

O OO OOoogdo

Dezvoltarea unui program online de consiliere
in cariera

Altele (va rugdm specificati)

Va multumim!
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